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Научный руководитель: Н.Н. Беденко, д.э.н., доцент
Аннотация. Цель статьи – анализ проблемы эффективности муниципального управления, определение системы критериев оценки и выявление факторов влияния. 
Научная новизна заключается:

· в уточнении и конкретизации понятийного аппарата муниципального управления, расширяющего диапазон представлений об исследуемых явлениях;
· в определении критериев оценки эффективности муниципального управления, позволяющих дополнить знания без изменения их сути авторскими выводами;
· в систематизации факторов влияния на эффективность муниципального управления в целях формирования нового подхода к решению основной проблемы исследования.
Ключевые слова: муниципальное управление, эффективность муниципального управления, критерии оценки эффективности муниципального управления, факторы влияния на эффективность муниципального управления.
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 Abstract. The purpose of the article is to analyze the problem of the effectiveness of municipal management, to define a system of evaluation criteria and to identify factors of influence.
 
The scientific novelty is:
 
- in clarifying and concretizing the conceptual apparatus of municipal administration, which expands the range of ideas about the phenomena under study;

- definition of criteria for evaluating the effectiveness of municipal management, allowing to supplement knowledge without changing their essence with the author's conclusions;

- systematization of factors influencing the effectiveness of municipal management in order to form a new approach to solving the main problem of the study.
 
Keywords: municipal management, efficiency of municipal management, criteria for evaluating the effectiveness of municipal management, factors influencing the effectiveness of municipal management.
 
Введение. Актуальность исследования обусловлена высокой значимостью такой сложной и многоаспектной проблемы как эффективность муниципального управления, выступающей основным условием обеспечения устойчивого социально-экономического развития территорий и улучшения благосостояния населения. Отсутствие чёткого понимания сущностных характеристик и недостатки действующей системы оценки и выбранных критериев эффективности муниципального управления ведут к простой формализации инструментом и механизмов отчетности муниципалитетов.
Методология исследования. Проблеме изучения понятия муниципального управления посвящены труды многих авторов, среди которых можно выделить таких, как Д.Д. Антонец [7], Н.В. Ворошилов [11] и др. Теоретические разработки, выполненные В.Н. Селдушевым [16], А.В. Сухановым [17], М.А. Ястребковым [17] и др. позволяют получить представление о целях муниципального управления и их значении. Экспериментальные разработки В.М. Никонорова [14], Н.Ю. Шаговой [14] и др. позволяют дополнить знания  о критериях и показателях оценки эффективности муниципального управления. Значимыми в области исследования факторов влияния на эффективность муниципального управления можно назвать труды И.А. Павлущенко [15], А.М. Байменова [8] и др. 
Для повышения объективности и достоверности исследования применены общенаучные методы познания, среди которых можно выделить научную абстракцию, анализ и синтез, индукцию и дедукцию, методы прогнозировании и моделирования. Значимыми в процессе исследования стали методы сравнения, группировок и др.
Результаты исследования. Проблема эффективности муниципального управления является острой в силу последствий, которые могут наступить для муниципальных образований. Рационально организованные органы местного самоуправления способны обеспечить эффективное использование местных ресурсов, снять социальную напряженность в обществе, а также повысить доверие населения к власти.

К основным проблемам муниципального управления можно отнести: 
· нерациональное разграничение полномочий между федеральными, региональными и муниципальными властями, что снижает внимание к последним; большая часть бюджета уходит на нужды федерального значения;

· нерациональное распределение целевых средств, которые выделяются бюджетом;

· недостаточная квалификация работников муниципальных образований, что определяется новыми потребностями, правилами и технологиями;

· размытость представлений о структуре местной власти, которая зависит от типа муниципального образования;

· недостаточная информатизация и уменьшение роли информационно-коммуникативных технологий в сфере управления;
· неразвитость нормативно-правового обеспечения, которые ведут к бюрократизации муниципального управления, включая специфику взаимоотношений между различными субъектами и подчинёнными структурами;

· снижение престижа статуса муниципальных служащих и др.
Частичное их решение может быть осуществлено путем урегулирования межбюджетных отношений, совершенствования налогового и бюджетного законодательства, уточнения и структурирования компетенции местной власти в соответствии с типом муниципального образования, снижением уровня авторитарности управленческих структур в муниципалитетах, борьбы с коррупцией, повышением качества образования муниципальных служащих и др.

Обсуждение. Дискуссионность вопроса определения понятия «эффективность муниципального управления» усиливается несформированоостью понятийного аппарата в данной сфере.
Д.Д. Антонец предлагает рассматривать муниципальное управление в качестве деятельности органов местного самоуправления, которая направлена на реализацию общественных интересов, осуществляется в формах, определенных на законодательном уровне, посредством использования ресурсов муниципального хозяйства [7].

И.Н. Барциц даёт несколько иное определение, согласно которому муниципальное управление является видом местного самоуправления, действующим как публичная власть, приближенная к населению, обеспечивающая защиту его интересов, основанная на совместном проживании граждан на конкретной территории [9].

Интересно мнение М.П. Берелы. Автор предлагает рассматривать муниципальное управление в качестве практического, организующего и регулирующего воздействия местных органов власти на общественную жизнедеятельность граждан муниципального образования с целью упорядочения, сохранения или преобразования, последующего эффективного использования потенциала территории [10].

Кажется более точным подход И.И. Кохановской, предлагающей рассматривать муниципальное управление в качестве составной части местного самоуправления, характеризующейся упорядочивающим воздействием органов муниципального управления на муниципальное образование, а также взаимодействием с его субъектами в целях повышения уровня и качества жизни населения муниципалитета [12].
Федеральным законом «О стратегическом планировании в Российской Федерации» от 28.06.2014 г №172-ФЗ [2] муниципальное управление определяется как деятельность органов местного самоуправления, связанная с реализацией своих полномочий в сфере социально-экономического развития.
Таким образом, муниципальное управление следует рассматривать как деятельность органов местного самоуправления, обеспечивающей реализацию собственных полномочий в части удовлетворения интересов общества в целях обеспечения устойчивого социально-экономического территорий и повышения качества жизни граждан. 
При этом могут быть выделены:

· субъекты муниципального управления – население муниципального образования, а также сформированные им органы местного самоуправления; 
· объекты муниципального управления – муниципальное образование, представляющее собой совокупность структур, внутренних связей, а также отношений и ресурсов.

Главная цель муниципального управления определяет:

– его положение в системе местного самоуправления, обеспечивает формулирование второстепенных целей, служащих критериями процесса принятия управленческих решений, а также ключевых задач муниципальных структур, стратегические ориентиры для принятия оптимальных решений;
– основные задачи органов местного самоуправления: управление текущими делами в целях достижения оперативных целей и управление развитием муниципального образования в целях достижения стратегических целей.
Далее представляется важным раскрыть понятие «эффективность муниципального управления» через структурообразующие определения «эффект управления» и «эффективность управления».

М.И. Халиков предлагает рассматривать эффект управления в качестве действия управления, его результативности, способности субъекта управления оказывать реальное воздействие на объект управления для достижения целей в современных условиях [19].

В.М. Никоноров и Н.Ю. Шагова рассматривают эффект в качестве пользы, приносимой обществу, разницы между затратами и результатами, способной удовлетворять его жизненные потребности. Авторы уточняют, что достижение большего эффекта с наименьшими затратами является целью управленческой деятельности [14].
Под эффективностью М.И. Халиков подразумевает соотношение результатов деятельности и понесенных затрат на достижение данных результатов [19]. Аналогичного мнения придерживаются В.М. Никоноров и Н.Ю. Шагова, которые считают эффективность муниципального управления степенью его результативности с наименьшими затратами на выполнение управленческих функций [13]. 

Опираясь на мнения разных авторов, можно сформулировать общий подход к определению сущности понятия «эффективность муниципального управления» – соотношение результата управленческой деятельности органов местного самоуправления, отражающего системой количественных и качественных показателей, с произведенными совокупными затратами.

Разновидностью данного понятия может выступать определение «целевой эффективности муниципального управления как степени достижения поставленных целей.
Эффективность муниципального управления следует рассматривать в двух аспектах: экономическом и социальном. 
Экономическая эффективность представляет собой количественную оценку отношения эффекта к затратам в конкретных условиях, экономию, получаемую благодаря оптимизации и рационализации деятельности органов местного самоуправления. 
Социальная эффективность представляет собой качественную оценку деятельности органов местного самоуправления, определяющую соответствие цели их деятельности потребностям населения.

В настоящее время выработано четыре подхода к оценке эффективности муниципального управления:

· отождествление эффективности и результативности муниципального управления, где эффективность оценивается в соответствии с достигнутыми территорией показателями социально-экономического развития в сравнении с плановыми, базисными и целевыми, а также в сравнении с другими территориями;

· отождествление эффективности муниципального управления с уровнем развития территории; чем выше параметры социально-экономического развития, тем выше эффективность управления;

· затратно-результативный подход, характеризующийся сопоставлением полученного результата развития региона или муниципалитета с бюджетными и другими затратами, а также действиями, которые направлены на его достижение, с потенциалом развития соответствующей территории;

· оценка эффективности муниципального управления, основанная на оценке организации муниципального управления, сотрудников органов власти, непосредственного процесса управления (таблица 1) [11].
Таблица 1. Достоинства и недостатки научно-практических подходов к оценке эффективности муниципального управления
	Подход
	Достоинства
	Недостатки

	Отождествление эффективности и результативности муниципального управления
	Простота получения исходной информации для проведения оценки, доходчивость расчетов, а также понятность их интерпретации
	Уровень развития территорий зависит от большого количества факторов, на многие из которых органы власти не могут влиять, что не обеспечивает адекватного соотнесения результатов развития территории и действий, совершаемых органами власти

	Отождествление эффективности муниципального управления с уровнем развития территории
	
	

	Затратно-результативный подход
	Соответствие сущности и содержанию оценки эффективности муниципального управления
	Трудности проведения оценочных процедур в части определения затрат, отсутствие понимания социально-экономического потенциала

	Оценка организации муниципального управления, сотрудников, процесса управления
	Возможность формирования проблемного поля, оценки эффективности действий и реализации полномочий конкретными сотрудниками
	Сложность и трудоемкость получения исходной информации для анализа, необходимость разработки параметров оценки с учетом специфики деятельности конкретного органа власти


Анализ данных подходов позволяет сделать вывод о том, что все они имеют место в российской практике, могут использоваться самостоятельно для конкретных целей. Однако наиболее качественным считается затратно-результативный, так как конечным результатом оценки социально-экономического развития муниципалитета выступает идентификация проблемных мест в целях разработки направлений повышения эффективности.

В качестве дополняющих методов оценки эффективности муниципального управления можно выделить социологический подход (опросы населения) и экспертную оценку.
Оценка эффективности муниципального управления требует взвешенного выбора критериев. Важную роль в данном вопросе играет законодательство, которое закрепляет перечни показателей, а также типовые формы докладов глав местных администраций муниципалитетов о достигнутых значениях показателей эффективности за отчетный период, и методики мониторинга эффективности муниципального управления. Наиболее значимыми нормативно-правовыми актами являются:
· Федеральный закон от 06.10.2003 г № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (ред. от 19.11.2021 г) [3];

· Федеральный закон от 02.03.2007 г № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации» (ред. от 26.05.2021 г) [1];
· Указ Президента РФ от 28.04.2008 г № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления муниципальных, городских округов и муниципальных районов» (ред. от 11.06.2021 г) [6];

· Распоряжение Правительства РФ от 11.09.2008 г № 1313-р «О реализации Указа Президента РФ от 28.04.2008 г № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» (ред. от 13.07.2011 г) [5] и др.

Оценка эффективности муниципального управления подразумевает критерии:

· удовлетворенность населения деятельностью органов местного самоуправления, в том числе их информационной открытостью; уровень доверия к власти, включая реализуемую в регионе социальную и экономическую политику;

· долю муниципальных автономных учреждений от общего числа бюджетных и автономных в муниципалитете; степень внедрения, большая финансовая и организационная самостоятельность которых позволяет осуществлять эффективное управление имеющимися ресурсами;

· долю собственных доходов местного бюджета в общем объеме доходов бюджета муниципального образования; усилия органов местного самоуправления в части развития своей доходной базы;

· удельный вес населения, которое принимает участие в культурно-досуговых мероприятиях, организованных органами местного самоуправления; их усилия по развитию культуры муниципалитета;

· долю основных фондов организаций муниципальной формы собственности, которые находятся в стадии банкротства, в общей стоимости основных фондов;

· долю кредиторской задолженности по заработной плате муниципальных бюджетных учреждений;

· долю объектов капитального строительства, не соблюдающих нормативные или плановые сроки ввода в эксплуатацию, в общем объеме капитального строительства и др.
Критерии оценки позволяют в определённой степени контролировать эффективность муниципального управления на основе объективных данных. При этом реализация контроля по указанным критериям сопровождается усилением и конкретизацией ответственности органов местного самоуправления за состоянием дел в муниципальном образовании, а также учётом факторов влияния. В современной литературе можно встретить разные подходы к классификации факторов влияния, однако наиболее полную классификацию даёт А.М. Байменов [8]:
· базовые ценности, стратегические цели муниципального образования, легитимные концепции и модели развития общественной системы, политический курс;

· организация системы муниципальной власти и управления, ее функционирование как единого организма; единые политическое и правовое пространство;

· состояние аппарата муниципального образования, его приоритетные формы, методы и стиль управленческой деятельности; профессионализм; уровень доверия населения к властям и участия в управлении муниципальным образованием;

· экономическая, политическая, социальная стабильность (или нестабильность) общества.

Таким образом, для достижения эффективности муниципального управления требуется выполнение ряда условий, при этом субъект и объект муниципального управления должны соответствовать друг другу; обладать относительной самостоятельностью; а также осуществлять взаимодействие на принципах обратной связи.
Заключение. 
Эффективность муниципального управления может рассматриваться как соотношение результата управленческой деятельности органов местного самоуправления, отражающего системой количественных и качественных показателей, с произведенными совокупными затратами.
Эффективность муниципального управления определяется затратами на предоставление населению услуг, их количество и качество; затратами на результат профессиональной деятельности органов местного самоуправления; уровнем производительности муниципального аппарата; согласованностью бюджета и результативности деятельности органов местного самоуправления.
Основной целью муниципального управления выступает обеспечение достойного качества жизни населения, проживающего на территории муниципального образования, и уровень социально-экономического развития территории.

Эффективность муниципального управления может быть экономической и социальной; внутренней и внешней. 
Измерение эффективности муниципального управления осуществляется на основе применения различных научно-практических подходов с использованием системы определенной критериальной базы. Высшим критерием эффективности выступает полнота реализаций функций органов местного самоуправления; сохранение политической системы, развитие гражданского общества, защита интересов всех групп населения.
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3. в систематизации факторов влияния на эффективность муниципального 
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проблемы исследования.
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Муниципальное управление

следует рассматривать как

деятельность органов местного самоуправления, обеспечивающей

реализацию собственных полномочий в части удовлетворения

интересов общества в целях обеспечения устойчивого социально-

экономического развития территорий и повышения качества жизни

граждан.

Данное определение позволяет выделить:



В КАЧЕСТВЕ СУБЪЕКТОВ

муниципального управления -

население муниципального образования, а также сформированные

им органы местного самоуправления;



В КАЧЕСТВЕ ОБЪЕКТА

муниципального управления -

муниципальное образование, представляющее собой совокупность

структур, внутренних связей, а также отношений и ресурсов

ОБСУЖДЕНИЕ




[image: image8.emf]2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЦЕЛИ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ

- повышение качества и уровня жизни

населения муниципального образования в соответствии с

потребностями, эффективное удовлетворение которых

обеспечивается структурными подразделениями органов местного

самоуправления.
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НАСЕЛЕНИЯ

уровень потребления материальных благ 

(обеспеченность промышленными товарами, 

продуктами питания, жилищем и т.п.). 

КАЧЕСТВО ЖИЗНИ 

НАСЕЛЕНИЯ

определяется при сопоставлении с уровнем жизни 

качественной стороны удовлетворения материальных и 

культурных потребностей населения.
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Эффективность муниципального управления может быть:

 экономической - количественная оценка отношения эффекта к

затратам в конкретных условиях, экономия, получаемая благодаря

оптимизации и рационализации деятельности органов местного

самоуправления;

 социальной - качественная оценка деятельности органов местного

самоуправления, определяющая соответствие цели их

деятельности потребностям потребителей - населения.

ОБСУЖДЕНИЕ

Эффективность муниципального управления –

соотношение результата управленческой 

деятельности органов местного самоуправления, 

отражающего системой количественных и 

качественных показателей, с произведенными 

совокупными затратами.
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[image: image11.emf]4. ИЗУЧЕНИЕ КРИТЕРИЕВ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ОБСУЖДЕНИЕ

КРИТЕРИИ ЭФФЕКТИВНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ:

1) долю муниципальных автономных учреждений;

2) удовлетворенность населения деятельностью органов местного 

самоуправления;

3) долю собственных доходов местного бюджета;

4) удельный вес населения, которое принимает участие в культурно-

досуговых мероприятиях;

5) долю основных фондов организаций муниципальной формы 

собственности, которые находятся в стадии банкротства;

6) долю кредиторской задолженности по заработной плате муниципальных 

бюджетных учреждений;

7) долю объектов капитального строительства, не соблюдающих 

нормативные или плановые сроки ввода в эксплуатацию.




[image: image12.emf]5. ВЫЯВЛЕНИЕ ФАКТОРОВ, ОКАЗЫВАЮЩИХ ВЛИЯНИЕ НА 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ОБСУЖДЕНИЕ

ФАКТОРЫ ВЛИЯНИЯ

1) базовые ценности, стратегические цели муниципального 

образования, легитимные концепции и модели развития 

общественной системы, политический курс;

2) организация системы муниципальной власти и управления, ее 

функционирование как единого организма; единые политическое и 

правовое пространство;

3) состояние аппарата муниципального образования, его 

приоритетные формы, методы и стиль управленческой 

деятельности; профессионализм; уровень доверия населения к 

властям и участия в управлении муниципальным образованием;

4) экономическая, политическая, социальная стабильность (или 

нестабильность) общества




[image: image13.emf]ЗАКЛЮЧЕНИЕ

№1

Эффективность муниципального способна обеспечить 

эффективное использование местных ресурсов, снять 

социальную напряженность в обществе, а также повысить 

доверие населения к власти.

№2

Основной целью муниципального управления выступает 

обеспечение достойного качества жизни населения, 

проживающего на территории муниципального 

образования, и уровень социально-экономического 

развития территории.

№3

Измерение эффективности муниципального управления 

осуществляется на основе применения различных научно-

практических подходов с использованием системы 

определенной критериальной базы. Высшим критерием 

эффективности выступает полнота реализаций функций 

органов местного самоуправления.
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4

	Проблеме изучения понятия муниципального управления посвящены труды авторов, среди которых выделим таких, как Д.Д. Антонец, Н.В. Ворошилов и др. 
 	Теоретические разработки, выполненные В.Н. Селдушевым, А.В. Сухановым, М.А. Ястребковым и др. позволяют получить представление о целях муниципального управления и их значении. 
 	Экспериментальные разработки В.М. Никонорова, Н.Ю. Шаговой и др. позволяют дополнить знания  о критериях и показателях оценки эффективности. 
 	Значимыми в области исследования факторов влияния на эффективность муниципального управления можно назвать труды И.А. Павлущенко, А.М. Байменова и др. 

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ
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2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЦЕЛИ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ



     ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ - повышение качества и уровня жизни населения муниципального образования в соответствии с потребностями, эффективное удовлетворение которых обеспечивается структурными подразделениями органов местного самоуправления. 








ОБСУЖДЕНИЕ

		УРОВЕНЬ ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ		уровень потребления материальных благ (обеспеченность промышленными товарами, продуктами питания, жилищем и т.п.). 

		КАЧЕСТВО ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ		определяется при сопоставлении с уровнем жизни качественной стороны удовлетворения материальных и культурных потребностей населения.
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3. РАССМОТРЕНИЕ ПОНЯТИЯ «ЭФФЕКТИВНОСТЬ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ»







ОБСУЖДЕНИЕ

		ПОДХОД		ДОСТОИНСТВА		НЕДОСТАТКИ

		Отождествление эффективности и результативности муниципального управления		Простота получения исходной информации для проведения оценки, доходчивость расчетов, а также понятность их интерпретации		Уровень развития территорий зависит от большого количества факторов, на многие из которых органы власти не могут влиять, что не обеспечивает адекватного соотнесения результатов развития территории и действий, совершаемых органами власти

		Отождествление эффективности муниципального управления с уровнем развития территории				

		Затратно-результативный подход		Соответствие сущности и содержанию оценки эффективности муниципального управления		Трудности проведения в части определения затрат (бюджетных, кадровых и др.), отсутствие понимания социально-экономического потенциала

		Оценка организации муниципального управления, сотрудников, процесса управления		Возможность четкого определения проблем управления, оценки эффективности действий и реализации полномочий конкретными сотрудниками		Сложность и трудоемкость получения исходной информации для анализа, необходимость разработки параметров оценки с учетом специфики деятельности конкретного органа власти
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5. ВЫЯВЛЕНИЕ ФАКТОРОВ, ОКАЗЫВАЮЩИХ ВЛИЯНИЕ НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ОБСУЖДЕНИЕ

ФАКТОРЫ ВЛИЯНИЯ

базовые ценности, стратегические цели муниципального образования, легитимные концепции и модели развития общественной системы, политический курс;


организация системы муниципальной власти и управления, ее функционирование как единого организма; единые политическое и правовое пространство;


состояние аппарата муниципального образования, его приоритетные формы, методы и стиль управленческой деятельности; профессионализм; уровень доверия населения к властям и участия в управлении муниципальным образованием;


экономическая, политическая, социальная стабильность (или нестабильность) общества
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

		№1		Эффективность муниципального способна обеспечить эффективное использование местных ресурсов, снять социальную напряженность в обществе, а также повысить доверие населения к власти.


		№2		Основной целью муниципального управления выступает обеспечение достойного качества жизни населения, проживающего на территории муниципального образования, и уровень социально-экономического развития территории.

		№3		Измерение эффективности муниципального управления осуществляется на основе применения различных научно-практических подходов с использованием системы определенной критериальной базы. Высшим критерием эффективности выступает полнота реализаций функций органов местного самоуправления.
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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4. ИЗУЧЕНИЕ КРИТЕРИЕВ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ОБСУЖДЕНИЕ

КРИТЕРИИ ЭФФЕКТИВНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ:

долю муниципальных автономных учреждений;


удовлетворенность населения деятельностью органов местного самоуправления;


долю собственных доходов местного бюджета;


удельный вес населения, которое принимает участие в культурно-досуговых мероприятиях;


долю основных фондов организаций муниципальной формы собственности, которые находятся в стадии банкротства;


долю кредиторской задолженности по заработной плате муниципальных бюджетных учреждений;


долю объектов капитального строительства, не соблюдающих нормативные или плановые сроки ввода в эксплуатацию.
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3. РАССМОТРЕНИЕ ПОНЯТИЯ «ЭФФЕКТИВНОСТЬ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ»









Эффективность муниципального управления может быть:

экономической - количественная оценка отношения эффекта к затратам в конкретных условиях, экономия, получаемая благодаря оптимизации и рационализации деятельности органов местного самоуправления;

социальной - качественная оценка деятельности органов местного самоуправления, определяющая соответствие цели их деятельности потребностям потребителей - населения.







ОБСУЖДЕНИЕ

		Эффективность муниципального управления – соотношение результата управленческой деятельности органов местного самоуправления, отражающего системой количественных и качественных показателей, с произведенными совокупными затратами.
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НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ:

усовершенствовать нормативно-правовую базу, особенно в части взаимоотношений между структурами муниципальной власти;

нестабильность финансовой базы можно устранить урегулированием межбюджетных отношений, а также совершенствованием налогового и бюджетного законодательства;

компетенция местной власти должна быть уточнена и структурирована в соответствии с типом муниципального образования, что четко зафиксировать федеральным законодательством;

снизить авторитарность управленческих структур, бороться с коррупцией, увеличивать уровень образования муниципальных служащих;

приблизить властные структуры к обществу, путём создания информационных площадок

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
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1. УТОЧНЕНИЕ ПОНЯТИЯ «МУНИЦИПАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ»


 	Муниципальное управление следует рассматривать как деятельность органов местного самоуправления, обеспечивающей реализацию собственных полномочий в части удовлетворения интересов общества в целях обеспечения устойчивого социально-экономического развития территорий и повышения качества жизни граждан. 


	Данное определение позволяет выделить:

В КАЧЕСТВЕ СУБЪЕКТОВ муниципального управления - население муниципального образования, а также сформированные им органы местного самоуправления; 

В КАЧЕСТВЕ ОБЪЕКТА муниципального управления - муниципальное образование, представляющее собой совокупность структур, внутренних связей, а также отношений и ресурсов

ОБСУЖДЕНИЕ
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ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ : 

нерациональное разграничение полномочий между федеральными, региональными и муниципальными властями, что снижает внимание к последним; большая часть бюджета уходит на нужды федерального значения;

нерациональное распределение целевых денег, которые выделяются бюджетом; наблюдается их неравномерное распределение;

недостаточная квалификация работников муниципальных образований, что определяется новыми потребностями, правилами и технологиями;

размытость представлений о структуре местной власти, которая зависит от типа муниципального образования;

недостаточная информатизация и уменьшение роли информационно-коммуникативных технологий в сфере управления. 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
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АННОТАЦИЯ

ЦЕЛЬ – анализ проблемы эффективности муниципального управления, определение системы критериев оценки и выявление факторов влияния. 


НАУЧНАЯ НОВИЗНА заключается:
1. в уточнении и конкретизации понятийного аппарата муниципального управления, расширяющего диапазон представлений об исследуемых явлениях;

2. в определении критериев оценки эффективности муниципального управления, позволяющих дополнить знания без изменения их сути авторскими выводами;

3. в систематизации факторов влияния на эффективность муниципального управления в целях формирования нового подхода к решению основной проблемы исследования.


КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: муниципальное управление, эффективность муниципального управления, критерии оценки эффективности муниципального управления, факторы влияния на эффективность муниципального управления.
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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность исследования 
обусловлена высокой значимостью 
такой сложной проблемы как эффективность муниципального управления, 
выступающей основным условием обеспечения устойчивого социально-экономического развития территорий и улучшения благосостояния населения.
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